Condigdes de Utilizacdo do CARTAO BERENT

como Cartdo de Desconto Imediato nas Estacfes de Servigco Repsol
1. DISPOSICOES GERAIS
1.1. No &mbito de um acordo celebrado entre a REPSOL PORTUGUESA, LDA., sociedade por quotas,
com sede na Avenida José Malhoa, 16, 1099-091 Lisboa e o capital social de € 68.000.000,00, pessoa
coletiva matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o nimero 500246963, adiante
designada simplesmente por REPSOL e BENECAR AUTOMOVEIS SA, sociedade anénima com sede em
Edificio Benecar, Moita do Gavido, 2475-034 Benedita e o capital social de € 2.633.075,00, pessoa coletiva
matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Alcobaca sob o nimero 502587652, adiante
designada simplesmente por BERENT, os descontos, em cada momento proporcionados, na aquisi¢cdo dos
combustiveis e de outros produtos ou servi¢os que, em cada momento, venham a ser selecionados (adiante
designados simplesmente por DESCONTO(S)) nas esta¢fBes de servico da rede REPSOL, em cada
momento aderentes, em Portugal Continental e no Arquipélago da Madeira (adiante designadas
simplesmente por ESTACOES DE SERVICO REPSOL), com utilizacdo do cartéio atribuido pela BERENT
aos seus Clientes como “Cartdo de Desconto Imediato Repsol” (adiante designado simplesmente por
“CARTAO BERENT, destinam-se exclusivamente a Clientes da BERENT, para o efeito autorizados por esta
(adiante designados simplesmente por CLIENTES).
2. CARTAO BERENT
2.1. O CARTAO BERENT é propriedade da BERENT, é pessoal e intransmissivel, s6 podendo ser utilizado
nos termos e para os efeitos das presentes condi¢cdes de utilizagdo pelo CLIENTE que — devidamente
registado nos termos e para os efeitos definidos pela BERENT — seja o respetivo titular; devendo o CLIENTE,
sempre que o operador da estagdo de servico em questdo o solicite, fazer prova da sua identidade através da
apresentacdo de documento oficial que permita, com seguranga, proceder a sua identificacao;
2.2. O CARTAO BERENT é emitido pela REPSOL, com base na informagéo técnica necesséria para efeitos
de validacdo automética, da autorizacdo concedida a cada CLIENTE para que possa usufruir dos
DESCONTOS.
2.3. ABERENT apenas fornecerd & REPSOL os nimeros de cartdo dos CLIENTES para efeitos de adesao
e para efeitos de bloqueio do CARTAO BERENT. Contudo, a pedido da BERENT, a REPSOL podera

transmitir mensalmente a BERENT informagdes relativas aos consumos associados a utilizagdo de cada



CARTAO BERENT, concretamente niimero do CARTAO BERENT, dia e hora do abastecimento e respetiva
estacdo de servigo, produto abastecido, respetiva quantidade e valor, e valor do DESCONTO atribuido,
informacéo esta que a BERENT utilizara no ambito da sua relagdo com os CLIENTES e sempre dentro dos
limites a que, legalmente e por forca de tais relagdes com os CLIENTES, esteja obrigada para o efeito.
2.4. A BERENT confirma que, no ambito da legislacdo em matéria de protecdo de dados pessoais,
nomeadamente, do previsto no Regulamento Geral sobre a Prote¢cdo de Dados (RGPD) e na Lei n.°
58/2019, de 8 de agosto, prestou aos CLIENTES todas as informagdes legalmente exigidas pela referida
legislacdo, nomeadamente a que se encontra prevista no artigo 13.° e 14.° do referido Regulamento, tendo
para o efeito informado os CLIENTES, designadamente, de que o envio da informagdo acima descrita em
2.3., é condicéo necessaria a adesdo ao CARTAO BERENT e & utilizagdo do mesmo nas Estacbes de
Servigo Repsol para efeitos de atribuicio do DESCONTO.

2.5. ABERENT declara que, no ambito da legislacdo em matéria de prote¢éo de dados pessoais, os dados
pessoais recolhidos sdo objeto de um tratamento licito, nos termos e para os efeitos do artigo 5.°, n.° 1
alinea a) e do artigo 6.° do RGPD.

2.6. AREPSOL confirma que nado procede a identificagdo dos CLIENTES através dos dados das transagdes
que conserva e transmite a8 BERENT, e bem assim que tratara os dados das transagdes com CARTAO
BERENT para efeitos das presentes Condi¢des de Utilizacdo e da Parceria em que se enquadram, para
efeitos de analises estatisticas e de mercado e para gestao da rede de estagbes de servico REPSOL e
execucgdo das relagfes com as estagbes de servico que em cada momento a integram, conservando-os
pelo periodo necessario a execucao da relacdo comercial estabelecida entre a REPSOL e os CLIENTES e
para as finalidades para as quais foram recolhidos, sem prejuizo da conservacdo dos mesmos por um
periodo mais longo de acordo com disposi¢des legais em vigor, podendo ainda, com vista ao cumprimento
das presentes condi¢fes de utilizagdo, transmitir os referidos dados para entidades terceiras, as quais
poderdo ser consideradas entidades subcontratantes ou terceiros.

2.7. Sem prejuizo do acima exposto em 2.6., nas situagbes em que os cartdes de desconto imediato
contenham na banda magnética o nome do respetivo titular, este dado, que sera recolhido unicamente em
consequéncia da utilizacéo para efeitos de atribuicdo do DESCONTO, apenas ficara a constar (i) do taldo
relativo a transacéo de DESCONTO que é entregue ao CLIENTE — incorporado, ou ndo, conforme o caso,

no mesmo suporte impresso que incorpore a fatura —, taldo este que podera ser emitido em duplicado



ficando um exemplar para arquivo na estacdo de servico, bem como, (ii) pelo prazo de uma semana, nos
logs de controlo dos sistemas dos terminais do proprio ponto de venda utilizados para validacdo da
transacdo de DESCONTO.

2.8.0 n3do cumprimento, pelo CLIENTE, das condigbes de utilizacdo do CARTAO BERENT,
designadamente a suspeita ou constatacdo de tentativa ou a concretizagdo de utilizagdo indevida ou
abusiva, confere a REPSOL o direito de, a seu critério, (i) recusar a validagdo do CARTAO BERENT e/ou
atribuicdo de qualquer beneficio na atribuicdo de combustiveis; (ii) proceder a inibicdo, temporéaria ou
definitiva, do CARTAO BERENT, sempre que suspeite ou verifique que o referido cartéo esta a ser efetiva,
potencial ou provavelmente, utilizado de forma fraudulenta , abusiva e/ou incorreta, disso informando a
BERENT. Neste Ultimo caso, a REPSOL transmitrd & BERENT o numero de CARTAO BERENT,
competindo unicamente a BERENT proceder a identificacdo do titular do mesmo, bem como diligenciar pelo
apuramento da situacdo e dos eventuais responsaveis pela utilizagdo do CARTAO BERENT. Para este
efeito, a REPSOL ir4 proceder & analise das transacdes efetuadas pelos CLIENTES, com os CARTOES
BERENT, através da verificagdo dos seguintes dados: transacdes efetuadas (pontos atribuidos, data, hora,
estagcdo de servigo, litros e produto) e o numero de cartdo de desconto imediato. Compete também
exclusivamente & BERENT a rececdo, andlise e gestdo de eventuais reclamacgdes e comunicagdes de
CLIENTES, bem como assegurar a prestagdo aos mesmos das informagbes que devam ser-lhe
transmitidas, fincando desde ja acordado entre as Partes que, em caso algum, a BERENT reencaminhara
para a REPSOL, comunicagdes ou reclamacdes de CLIENTES ou outras informagdes que permitam a
respetiva identificacéo, e/ou solicitara 8 REPSOL que contacte diretamente com aqueles. Para clarificagéo,
a REPSOL, ndo tera qualquer responsabilidade perante a BERENT, os CLIENTES, e/ou terceiros, por
qualquer situacdo de utilizagéo fraudulenta, abusiva e/ou incorreta do CARTAO BERENT, pela inibicéo,
temporaria ou definitiva, abusiva e/ou incorreta pelo ndo cumprimento pela BERENT de quaisquer
obrigagcdes da mesma perante os seus CLIENTES, ndo assumindo, igualmente, e perante aqueles,
qualquer obrigacao, responsabilidade ou garantir relativamente a detecao, prevencgéo e ou impedimento de
tais situacdes. A BERENT podera, em qualquer momento, solicitar a REPSOL, para que proceda ao
bloqueio do CARTAO BERENT como cartdo de desconto, caso em que apenas transmitirda 8 RPESOL o(s)
ntmeros(s) do(s) CARTAO(OES) BERENT séo consideradas utilizacdes indevidas e abusivas do CARTAO

BERENT, nomeadamente, o recebimento de dinheiro por conta do valor do DESCONTO, a simulacdo da



aquisicdo dos combustiveis ou a utilizacdo do CARTAO BERENT por outra(s) pessoa(s) que ndo o
CLIENTE seu titular.

2.9. Caso pretendam exercer os seus direitos de acesso, eliminagéo, retificacdo, oposic¢éo, limitacao,
portabilidade, bem como esclarecer qualquer questéo relacionada com o tratamento de dados efetuado
pela REPSOL, os CLIENTES poderéo fazé-lo através das seguintes opgoes:

i) Para a REPSOL:

Por e-mail para privacidade @repsol.com;

Por carta enderecada a Repsol, DPO — Privacidade, para a seguinte morada: Av. José Malhoa, n°® 16-B —
1099-091 Lisboa.

if) Para BERENT

Por e-mail para dpo@benecar.pt;

2.10. Os CLIENTES poderéo ainda apresentar reclama¢édo a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados
(“CNPD").

2.11. O disposto nos nimeros anteriores ndo exclui a possibilidade de tratamento pela REPSOL de dados
que permitam a identificacdo direta dos seus clientes, incluindo-se aqui os aderentes de programas de
descontos e fidelizagdo préprios, designadamente do Programa REPSOL Move que sejam também titulares
ou utilizadores de outros cartdes, , e associem 0 mesmo a respetiva conta de cliente/aderente, caso em
que a REPSOL sera responsavel pelo tratamento dos dados relativos a utilizacdo de tais cartdes. Tal
tratamento tera apenas lugar e inicio apds a efetiva contratacdo ou adeséo do cliente, fica sujeito aos termos
e condigbes estabelecidos no referido programa para efeitos de protecdo de dados concretamente
aplicaveis através dos quais a REPSOL providencia aos seus clientes a informagéo necessaria ou exigivel
sobre o tratamento dos seus dados pessoais (e, quando aplicavel, obtém os respetivos consentimentos),
incluindo, a titulo indicativo, no que se refere as finalidades, aos contactos da REPSOL e do respetivo
encarregado de protecdo de dados pessoais, e aos direitos dos clientes enquanto titulares de dados
pessoais.

Para mais informacdes sobre os termos em que a REPSOL procede ao tratamento de dados pessoais dos
clientes, incluindo aderentes de programas de desconto ou fideliza¢éo, e aos direitos dos mesmos, consulte
a Politica de Privacidade da REPSOL disponivel em www.repsol.pt ou, em alternativa, contacte o DPO da

REPSOL através do envio de e-mail para privacidade @repsol.com ou mediante carta endere¢cada ao DPO



http://www.repsol.pt/
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e remetida para o enderego postal Av. José Malhoa, n.° 16-B — 1099-091 Lisboa.

2.12. A utilizacdo do CARTAO BERENT, enquanto tal, servird apenas para efeitos de atribuicdo de
DESCONTOS, mas néo para efeitos de pagamentos a débito ou a crédito.

3. ATRIBUICAO DE DESCONTOS

3.1. A lista de ESTACOES DE SERVICO REPSOL pode ser consultada no sitio da REPSOL
(www.repsol.pt).

3.2. Os produtos atualmente selecionados para efeitos de atribuicio de DESCONTOS em Portugal
Continental e no Arquipélago da Madeira, sdo os combustiveis rodoviarios (Gasolinas, Gasoéleos e GPL
Auto) e o AdBlue vendido em bomba.

3.3. O DESCONTO atualmente atribuido por litro sobre o PVP, com IVA incluido, é de:

a) € 0,05 (cinco céntimos de euro) em combustiveis simples;

b) € 0,06 (seis céntimos de euro) em combustiveis NEOTECH, GPL Auto e Adblue vendido em bomba.
3.4. A atribuicio do DESCONTO esta sempre, obrigatoriamente, dependente da prévia validacdo
automatica da elegibilidade do CARTAO BERENT para esse efeito, a efetuar presencialmente.

3.5. Para efeitos de validag&io, o CLIENTE devera apresentar o CARTAO BERENT ao operador de servigo:
a) Porregra, apos efetuar o abastecimento e antes de realizar o pagamento junto do operador de servi¢o;
b) Sempre que a bomba abastecedora se encontre em pré-pagamento, antes do pagamento junto do
operador de servigo e, portanto, antes do abastecimento, seguindo depois as instru¢des que lhe sejam
dadas.

3.6. ApOs a validagdo, o DESCONTO sera atribuido automaticamente, constando depois o seu valor do
respetivo documento de transagéo.

3.7. Os CARTOES BERENT nao séo aceites e, ou, validados, ndo possibilitando, portanto, a atribuicdo de
qualquer DESCONTO ao CLIENTE:

a) Quando a operagdo (autorizacdo de abastecimento e pagamento) se realizar com recurso a um
terminal exterior de cartbes associado a bomba de abastecimento de combustivel (operacdo automatica,
ndo atendida por operador de servico);

b) Em conjugacdo com a utilizagdo, na mesma transacgdo, de quaisquer outros cartdes emitidos pela
REPSOL e, ou, por seus parceiros que em cada momento, para o efeito, venha a indicar, designadamente

cartdes de pagamento, cartdes de desconto e cartbes de pontos;
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¢) Em conjugacao com a fruicdo de qualquer outra promog&o ndo acumulavel, de acordo com o que em
cada momento seja indicado;

d) Quando a respetiva utilizacdo exceder algum dos seguintes limites maximos:

(i) € 200,00 (duzentos euros) de transagdes com DESCONTO por dia;

(ii) € 800,00 (oitocentos euros) de transagBes com DESCONTO por més;

(iii) 3 (trés) transagcdes com DESCONTO por dia.

4. DISPOSICOES FINAIS

4.1. O CLIENTE aceita e reconhece que a REPSOL e a BERENT n&o poderdo, em circunstancia alguma,
ser responsabilizadas por quaisquer atos ou omissdes das entidades exploradoras das ESTACOES DE
SERVICO REPSOL, ou por quaisquer problemas nelas surgidos, quer no tocante ao atendimento ou a
eventual falta de produtos, designadamente dos combustiveis, quer ainda devido a eventuais deficiéncias
do sistema e, ou, do equipamento informatico de validacdo e, ou, do sistema de comunicag¢des e, ou, do
proprio CARTAO BERENT ou respetivo suporte, que impecam a validacdo do CARTAO BERENT para
efeitos de obtencdo de DESCONTOS pelo CLIENTE, DESCONTOS esses que, ndo podendo ser obtidos
na ocasido também o ndo poderdo ser em momento posterior; ndo podendo, em caso algum, ser imputados
a REPSOL quaisquer prejuizos resultantes, direta ou indiretamente, de tais atos, omissées ou problemas
e, ou, da demora na respetiva sanac¢ao ou resolucao.

4.2.A REPSOL podera livremente e a todo o tempo, modificar as presentes condi¢des de utilizagdo, ou
mesmo suspendé-las ou cancela-las, consequentemente suspendendo ou cancelando a atribuicdo de
DESCONTOS nos seus termos.

4.3. A utilizacdo do CARTAO BERENT para os efeitos da atribuicio de DESCONTOS pressupde o
conhecimento e implica a plena aceitagdo pelo CLIENTE das condi¢des de utilizagdo em cada momento

em vigor.



