ANEXO 1 - INFORMAGAO REFERENTE AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DO

MEMBRO

Responsavel pelo
tratamento:

= REPSOL PORTUGUESA, LDA. (REPSOL)
= 500246963

= Avenida José Malhoa, 16, 1099-091 LISBOA

Encarregado da Protecao
de Dados (EPD/DPO):

privacidade@repsol.com

Finalidades e
fundamentos do
tratamento:

1. Adesao ao Programa My Repsol:

Diligéncias pré-contratuais a pedido do Membro.

2. Execucao dos Termos e Condi¢coes Gerais,
nomeadamente, para disponibilizagcao das Ofertas
integrantes do Programa e disponibilizadas pela REPSOL,
pelos Parceiros de Redencgao e Entidades Aceitantes:

Necessario para a execugao de um contrato com o Membro.

3. Envio de comunicac¢oes informativas necessarias a
execucgao do Programa, e.g., comunicacoes informativas
sobre novas condicdes para a obtencao de Saldo, novas
Estacoes de Servigo aderentes, novas funcionalidades das
Plataformas Eletrénicas do Programa, novos Parceiros de
Redengao que aumentam a oferta ao nivel de redengao de
Saldo e novos produtos e/ou servigcos onde é possivel
redimir o Saldo adquiridos:

Necessario para a execucao de um contrato com o Membro.

4. Realizagcdo de comunicacdes regulares para informacéao
sobre Ofertas gerais disponibilizadas pelo Programa:

Interesses legitimos da REPSOL.

5. Realizagcao de comunicagoes regulares para informacgao
sobre Ofertas personalizadas disponibilizadas pelo
Programa, de acordo com os consumos, preferéncias,
Saldo e localizacdo dos Membros:

Interesses legitimos da REPSOL.
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6. Gestao e melhoria do Programa, incluindo,
nomeadamente, o alargamento das Ofertas
disponibilizadas:

Interesses legitimos da REPSOL.

7. Localizagao de Estacdes de Servico mais préoximas:

Consentimento do Membro.

8. Realizagao de analises de dados para detecao de fraudes
ou utilizagoes indevidas do Programa:

Interesses legitimos da REPSOL.

9. Cumprimento de obrigacdées legais, nomeadamente no
ambito da legislacao de comércio eletronico, comercial,
consumo e fiscal:

Cumprimento de obrigacdes juridicas a que a REPSOL esta sujeita.

10. Fins probatdrios, no ambito de garantir o exercicio de
direitos da REPSOL:

Interesses legitimos da REPSOL

Descricao dos interesses = Realizacao de comunicacées regulares para informacao
legitimos: sobre Ofertas gerais disponibilizadas pelo Programa:

A REPSOL tem interesse em efetuar o envio de comunicagdes de
marketing dos seus préprios produtos ou servigos analogos aos
transacionados pelo Membro.

» Realizacdo de comunicagoes regulares para informacgéao
sobre Ofertas personalizadas disponibilizadas pelo
Programa, de acordo com os consumos, preferéncias,
Saldo e localizacao dos Membros:

A REPSOL tem interesse em efetuar o envio de comunicagdes de
marketing dos seus proprios produtos ou servicos analogos aos
transacionados pelo Membro.

= Gestao e melhoria do Programa, incluindo,
nomeadamente, o alargamento das Ofertas
disponibilizadas:

A REPSOL e as Entidades Aceitantes tém interesse em assegurar que
o Programa e as Ofertas disponibilizadas, incluindo, nomeadamente,



0 acesso a promocgoes exclusivas e aredencéo de Saldo na compra
de bens e/ou descontos em bens e servigos, corresponde aos
interesses e necessidades dos Membros e vdo sendo adaptadas de
modo a acompanhar esses mesmos interesses e necessidades,
oferecendo assim beneficios e vantagens cujo usufruto é
efetivamente sentido pelos Membros, permanecendo assim no
Programa.

* Realizacao de analises de dados para detegao de fraudes
ou utilizagoes indevidas do Programa:

A REPSOL tem interesse em assegurar que os Membros nao utilizarédo
indevidamente o Programa, usufruindo assim de beneficios e
vantagens oferecidos em cada momento, incluindo, nomeadamente,
0 acesso a promocgoes exclusivas e aredencéao de Saldo na compra
de bens e/ou descontos em bens e servigos junto dos Parceiros de
Redencéao e das Entidades Aceitantes, existindo interesse em
assegurar que as atividades fraudulentas sao desencorajadas e
detetadas quando ocorrem.

* Fins probatdrios, no ambito de garantir o exercicio de
direitos da Repsol:

Para garantir o exercicio de direitos da REPSOL durante o periodo
estabelecido por lei para prescrigcao do procedimento relativo as
contraordenacoes, e/ou das coimas e sangdes acessdrias, e/ou, de
deciséo judicial que transite em julgado.

Para mais informacdes e/ou exercicio do direito de oposigcao, ver os
contactos abaixo.

Categorias de
destinatarios:

= AREPSOL poderarecorrer a terceiros (subcontratantes) para a
prestacao de determinados servigos, por exemplo, a nivel de
gestao de centro de dados, manutencao e apoio técnico,
marketing, podendo estes ter acesso a alguns dos dados
pessoais, nomeadamente, os dados necessarios para os fins
contratualizados.

= AREPSOL podera ainda comunicar os seus dados as
seguintes entidades, sem limitacao:

a. Parceiros de Redencéao e Entidades Aceitantes, no &mbito das
suas atividades e gestao das suas Ofertas associadas ao
Programa;

b. Parceiros de Redencgédo e Entidades Aderentes, no &mbito das
suas obrigagdes contratuais;



Mandatarios judiciais e tribunais, para efeitos de
representacao, declaracao, exercicio ou defesa de direitos da
REPSOL em processos judiciais;

Autoridades judiciarias ou 6rgéos de policia criminal
competentes no &mbito de processo judicial devidamente
identificado, em cumprimento de despacho fundamentado da
autoridade judiciaria competente.

Transferéncias para fora

Nao se preveem transferéncias para fora da UE.

da Unido Europeia:

Prazo de conservacéao dos 1.

dados pessoais:

Adesao ao Programa My Repsol; e

Execucao dos Termos e Condic¢oes Gerais,
nomeadamente, para disponibilizagdo das Ofertas
integrantes do Programa e disponibilizadas pela REPSOL,
pelos Parceiros de Redencao e Entidades Aceitantes; e

Envio de comunicagdes informativas necessarias a
execucao do Programa, e.g., comunicacées informativas
sobre novas condicoes para a obtencao de Saldo, novas
Estacoes de Servigo aderentes, novas funcionalidades das
Plataformas Eletrénicas do Programa, novos Parceiros de
Redencao que aumentam a oferta ao nivel de redencao de
Saldo e novos produtos e/ou servicos onde é possivel
redimir o Saldo adquiridos:

Durante o Contrato;

Ao final de trinta e seis (36) meses de a conta estar sem
movimento por parte do Membro.

Realizacdo de comunicacgoes regulares para informacao
sobre Ofertas gerais disponibilizadas pelo Programa; e

Realizagdo de comunicacdes regulares para informacéao
sobre Ofertas personalizadas disponibilizadas pelo
Programa, de acordo com os consumos, preferéncias,
Saldo e localizagdo dos Membros; e

Gestao e melhoria do Programa, incluindo,
nomeadamente, o alargamento das Ofertas
disponibilizadas:

Durante o Contrato, ou, até que exerca o seu direito de
oposicéo, nos termos da lei.

Localizacao de Estagdes de Servigo mais préximas:

Durante o Contrato, apds obtengao do consentimento, ou,
enquanto nao retirar o consentimento.



8. Realizagao de analises de dados para detegao de fraudes
ou utilizagoes indevidas do Programa:

= Durante o Contrato, ou, até que exerca o seu direito de
oposigcdo, nos termos da lei.

9. Cumprimento de obrigacoes legais, nomeadamente no
ambito da legislacao de comércio eletronico, comercial,
consumo e fiscal:

= Durante o periodo estabelecido por lei para prescrigao;

» Pelo periodo de dez (10) anos, nos termos do artigo 40(1), do
Cddigo Comercial.

10. Fins probatdrios, no ambito de garantir o exercicio de
direitos da REPSOL.

= Durante o Contrato, ou, até que exerga o seu direito de
oposigcéo, nos termos da lei.

Os seus direitos:

e Acesso: confirmagdo do tratamento e o direito de aceder aos
seus dados pessoais;

o Retificacao: obter a retificacdo dos dados pessoais inexatos
e/ou incompletos;

e Apagamento: obter o apagamento dos dados pessoais de
acordo com a lei;

e Limitacgao: obter a limitagcao do tratamento de acordo com as
situacoes elencadas na lei;

e Oposicao: opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais;

o Portabilidade: receber os dados pessoais que lhe digam
respeito;

¢ Retirada de consentimento: direito a retirar o consentimento
prestado a qualquer momento.

Os direitos elencados sdo exercidos de acordo com os limites
definidos na lei.

Como exercer os seus
direitos / Retirar o seu
consentimento:

= Pore-mail para: privacidade@repsol.com

= Porcarta, enderecada ao DPO da REPSOL, para a seguinte
morada: Av. José Malhoa, n® 16-B - 1099-091 Lisboa.

Autoridade de controlo:

Comunicagao Nacional de Protegao de Dados, www.cnpd.pt

A comunicacao de dados
pessoais constitui uma
obrigacao legal:

Sim.
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A comunicacao de dados
pessoais constitui uma Sim.
obrigacéao contratual:

A comunicacéao de dados
pessoais constitui um
requisito necessario para
celebrar um contrato:

Sim.

Existe obrigacao de
fornecer os dados Sim.
pessoais:

Consequéncias de nao = O contrato nao sera celebrado e nao sera feita a sua adesao
fornecer esses dados: ao Programa My Repsol; ou,

= AREPSOL podera fazer cessar a participagao de determinado
Membro no Programa.

Existéncia de decisoes Nao.
automatizadas:

Existéncia de definicdo de Sim.

perfis:

Légica subjacente, A definicdo de perfis efetuada pela REPSOL revela-se como
importanciae necessaria para a execugao do contrato entre o Membro e a REPSOL
consequéncias das e tem as seguintes finalidades:

decisoes automatizadas

e TR e e T = Realizacao de comunicacoes regulares para informacao

sobre Ofertas personalizadas disponibilizadas pelo
Programa, de acordo com os consumos, preferéncias,
Saldo e localizagado dos Membros:

A REPSOL procede ao tratamento dos seus dados pessoais para fins
de envio de comunicagdes de marketing personalizadas que se
adequem as suas preferéncias, de acordo, nomeadamente com os
seus consumos, preferéncias, Saldo e localizagao.

= Realizacao de analises de dados para detecao de fraudes
ou utilizagdes indevidas do Programa:

A REPSOL poderé ainda proceder ao tratamento dos dados
transacionais (Saldo atribuido, data, hora, estagcao de servico, litros e
produto), nimero de Cartdo My Repsol e nome do Membro para
efeitos de prevencao e detegdo de fraude e cumprimento das
obrigacdes assumidas pelo Membro conforme os Termos e
Condigoes Gerais do Programa.

Para mais informacgoées: » Politica de Privacidade da REPSOL, em: repsol.pt; ou

» Email dirigido ao DPO da REPSOL para
privacidade@repsol.com .
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