SERVICOS APOIO

Complete o seu plano LEVE ou VIVA com mais beneficios.

Contrate os Servigos Apoio e viva com a tranquilidade e confianca
de saber que a sua casa estara sempre protegida.
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Apoio Luz Apoio Luz+ Apoio Dual Apoio Total
1,99 €/més! 5,99 €/meés’ 7,99 €/meés’ 9,99 €£/mes’
0 servigo para guem Cobertura sobre avarias Opgao para clientes Dual, A cobertura mais
pretende uma cabertura e emergéncias da rede elétrica que pretendem além da completa. A melhor opgao
simples de avarias e e avarias e compensagao instalagao de eletricidade para quem pretende estar
emergéncias da rede por inviabilidade de reparacao e eletrodomésticos, uma totalmente protegido.
elétrica doméstica. de eletrodomésticos cobertura extra sobre os
e ar condicionado. equipamentos a gas.
TIVA incluido.
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Sabe quanto podem custar as reparagfes mais comuns sem 0s Servicos Apoio?

\\|I/ —
i

Urgéncia de Substituicdo do Entupimento Substituir o tambor Reparagao de
eletricidade quadro elétrico da sanita da maquina ar-condicionado
de lavar roupa

133€° 325€" 87¢€" 80€" 107€*

* \/alores orientativos e incluem a deslocagao do técnico e mao-de-obra.

Compare e escolha os servicos que melhor se adaptam a sua casa.

- q Apoio Apoio Apoio Apoio

Prego (€/més) 7.99¢
IVA incluido '

AVARIAS E URGENCIAS ELETRICAS

% Visita de diagnéstico e avaliagdo + 3h de mdo-de-abra + custo das pegas v v v v
e/0u equipamentos necessarios até ao montante max. de 50€
REPARAI;Z\O DE AVARIAS DE ELETRODOMESTICOS

E AR CONDICIONADO v v v X

@ CUMPARTICIPA;AD ATE 250€/AND v v v x
Em caso de avaria irrepardvel de eletrodoméstico

@ AVARIAS QUE AFETEM EQUIPAMENTOS DE GAS

(| Visita de diagnéstico e avaliagdo + 3h de mao-de-obra + custo das pegas v v X >(

e/ou equipamentos necessarios até ao montante max. de 50€

AVARIAS E URGENCIAS NA INSTALAGAD DE AGUA

Visita de diagnéstico e avaliagdo + 3h de mdo-de-obra + custo das pegas v X X X
e/0u equipamentos necessarios até ao montante max. de 50€

OO

@ RECOMENDAGAO @ RECOMENDAGAO
CLIENTE VIVA CLIENTE LEVE

L
L

Compare e escolha os servicos que melhor se adaptam a3 sua casa.

Tranquilidade . -
0&%“ Solucionamos os problemas mais frequentes O\/ Equipa Espemallzada

- Temos especialistas em qualquer drea que necessite.
da sua casa para nao ter de se preacupar.

v y,
Intervencdes Ilimitadas
Poupanca
@ . ) pang ) ) . ) % Nao existe limite de intervenges, sendo o diagnéstico
Evite gastos imprevistas, estara protegido. sempre gratuito
v V.
7124 Servigo 7/24 e Cobertura Nacional .
— N3o importa a que horas urja o imprevisto, 3 Nossa @ Garami'a _
i equipa estars sempre disponivel em todo o territério o Reparagbes com garantia de 6 meses.
de Portugal Continental. y )

N3o dispensa a leitura das Condigbes Gerais e Particulares dos Servigos Apaio.

Repsol Portuguesa, Lda. Sede Saocial: Avenida José Malhos, 16, 10938-091 Lisboa; NIPC: 500246963; Matriculada na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa; Capital Social:
118.000.000,00¢€. Contactos: 210 540 000, clientes_reygpt@repsol.com, www.repsol.pt
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Apoio Luz ©

O servico para quem pretende uma cobertura simples de avarias e emergéncias
da rede elétrica domestica.

1,99°"..

IVA incluido

0 que inclui o servigo'?

/ Deslocagao e visita de diagndstico e avaliagao,
em menos de 3h apds comunicagao;

V' Reparag3o da avaria ou anomalia detetada na instalagdo elétrica,
com o maximo de 3 horas de tempo de m3o-de-obra, por intervengao;

/" Fornecimento e custo das pecas e/ou equipamentos necessarios
G
a reparagdo da anomalia detetada, até 3o montante maximo de 50€
par ang, incluindo impostos ou taxas associados.

Apoio Luz+ ¢

Cobertura sobre avarias e emergéncias da rede elétrica e avarias e compensacao
por inviabilidade de reparacao de eletrodomeésticos e ar condicionado.

5,99:.

IVA incluido

0 que inclui o servigo'?

/ Deslocagdo e visita de diagndstico e avaliagao,
em menos de 3h apds comunicagao;

/ Reparagdo da avaria ou anomalia detetada na instalacdo elétrica
ou em eletrodoméstico, com 0 maximo de 3 horas de tempo
de mao-de-obra, por intervengao;

J/ Fornecimento e custo das pecas e/ou equipamentos necessarios
a reparagdo da anomalia detetada, até a0 montante maximo de 50€
por ano, incluindo impostos ou taxas associados;

J Em caso de avaria irreparavel, comparticipagdo de até 250€*
por ano a renovag3do de eletrodoméstico.

Que eletrodomésticos estdo incluidos?
Maquina de lavar ou de secar roupa, Frigorifica, Placa vitrocerdmica, Forno, Extrator de fumas, Esquentador elétrico e Ar condicionado.

* Comparticipagdo de até 150€, 200€ ou 250€ par ano 3 renovacao de eletrodomeéstico, respetivamente para tempas de utilizagdo de até 10, 8 ou 6 anos.

! Exclui avarias produzidas por falta de manutengdo generalizada ou negligéncia.
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Apoio Dual 96

Opcao para clientes Dual, que pretendem além da instalacao de eletricidade
e eletrodomesticos, uma cobertura extra sobre 0s equipamentos 3 gas.

7'99 I?nés

IVA incluido

0 que inclui o servigo'?

/ Deslocacao e visita de diagndstico e avaliagao,
em menos de 3h apds comunicagao;

J/ Reparagdo da avaria ou anomalia detetada na instalacao elétrica
ou em eletrodoméstico ou em equipamentos de gas, com 0 maximo
de 3 horas de tempo de mao-de-obra, por intervencao;

J/ Fornecimento e custo das pecas e/ou equipamentos necessarios
a reparac3do da anomalia detetada, até a0 montante maximo de 50€
par ano por tipo de avarig, incluindo impostos ou taxas associados;

J Em caso de avaria irreparavel, comparticipagdo de até 250€*
por ano a renovag3o de eletrodoméstico.

Apoio Total O

A melhor opgao para quem pretende estar totalmente protegido.
A cobertura mais completa.

9,99".

IVA incluido

0 que inclui o servigo?

/ Deslocagdo e visita de diagndstico e avaliagao,
em menos de 3h apds comunicagao;

/ Reparagdo da avaria ou anomalia detetada na instalacdo elétrica
ou em eletrodoméstico ou em equipamentos de gas ou instalagdo
de dgua, com 0 maximo de 3 horas de tempo de m3o-de-obra, por
intervencao;

/ Fornecimento e custo das pecas e/ou equipamentos necessarios
3 reparagdo da anomalia detetada, até ao montante maximo de 50€
por ano por tipo de avaria, incluindo impostos ou taxas associadas;

J Em caso de avaria irreparavel, comparticipagdo de até 250€*
por ano 3 renovacao de eletrodoméstico.

Que eletrodomeésticos estdo incluidos?
Maquina de lavar ou de secar roupa, Frigorifica, Placa vitrocerdmica, Forno, Extrator de fumas, Esquentador elétrico e Ar condicionado.

* Comparticipagdo de até 150€, 200€ ou 250€ par ano 3 renovacao de eletrodomeéstico, respetivamente para tempas de utilizagdo de até 10, 8 ou 6 anos.

P Exclui avarias produzidas por falta de manutengao generalizada ou negligéncia.
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